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In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, art.112, alin. (3), lit.b) si
art.118, H.G.797/2017 pentru aprobarea regulamenielor-cadru de organizare si funcfionare ale
serviciilor publice de asistentdi sociali si a structurii orientative de personal, anexa 3, art.3 (2) lit.b) st
in concordantd cu Ordinului nr.1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local, precum si
Ordonanta de urgenti nr. 57/ 20019 privind Codul administrativ, Planul anual de actiune se elaborea
de catre autorititiile publice locale prin serviciul public de asistentd sociald/Directia de Asistenta
Sociald Otelu-Rosu, in conformitate cu masurile si actiunile previzute in Strategia de Dezvoltare
Locald (SDL) pentru perioada 2021-2027.

Caracteristici principale ale Planului de actiuni propus:

Directia de Asistentd Sociald Otelu Rosu, a fost infiintatd prin Hotararea Consiliului Local al
orasului Otelu Rosu, jud. Caras- Severin nr. 154/24.11.2021, privind reorganizarea compartimentelor
Asitentd Sociald, Asistenti personali din cadrul aparatului de specialitate al Primarului orasului Otelu
Rosu, prin infiintarea Directiei de Asistentd Sociald Otelu Rosu, ca institutie publica cu personalitate
judidica in subordinea Consiliului Local Otelu Rosu, reorganizatd conform HCL 233/21.12.2023

Strategia de Dezvoltare Locald (SDL) pentru perioada 2021-2027, aprobatd prin Hotérirea
Consiliului Local al orasului Otelu-Rosu, nr. 132/28.10.2021, are ca obiectiv crearea de noi servicii
sociale care si rispundi nevoilor din comunitate, respectiv dezvoltarea serviciilor sociale deja
existente, in vederea imbunitatirii calitatii vietii beneficiarilor din comunitatea Otelu-Rosu, jud. Caras-
Severin.

Consiliul local asigura, potrivit competentelor sale si in conditiile legii, cadrul necesar pentru
furnizarea serviciilor publice de interes local privind serviciile sociale pentru protectia copilului, a
persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in
nevoie sociala.

Planul anual de actiune, cuprinde mésuri specifice de imbunitatire a Sistemului de Asistentd
Sociald, date detaliate privind numaérul si- categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor de la furnizorii privati,
programul de subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare, propuneri elaborate de citre
Directia de Asistentd Sociald a orasului Otelu-Rosu, reprezentand tranfigurarea in obirective a tuturor
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factorilor analizati in procesul de realizare si dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale
ale orasului Otelu-Rosu.

Planul anual de actiune, urmireste dezvoltarea serviciilor promovate, precum si crearea altora
noi, pentru acopetirea unor cerinte tot mai crescande, pe fondul accentuarii gradului de siricie.

in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Otelu Rosu, misurile de asistent sociali se realizeazi
consecvent i cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor in dificultate sau susceptibile de a
deveni social-dependente pentru prevenirea sau ameliorarea situatiei de dificultate si atenuare a
consecinelor acesteia, precum si pentru mentinerea unui nivel decent de viati al personei sau familiei,
prin acordarea unui sprijin suplimentar constand in prestatii si servicii sociale. Acestea reprezinti
ansamblul de activiti realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociali si crestere a
incluziunii sociale. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structuri
deverse, in functie de specificul activitdtii/activitatiilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei
categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei, in
relaie cu situatia socio-economici, starea de sinitate, nivelul de educatie si mediul social de viati al
acesteia. Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea intesului major al persoanei in dificultate,
respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a maisurii sociale potrivit
fiecdrui caz.

In vederea facilitétii accesului la aceste masuri, in desfdsurarea activitatii Directiei de Asistenti
Sociala Otelu Rosu, se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizare a
informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile sociale la care poate apela, dar in acelagi timp
dezvoltarea unei relatii nu numai informationale cu cetdteanu, ci si stimulative si participative.

Un rol important in procesul de acordare a serviciilopr sociale il are desfagurarea de actiuni ce
vizeaz prevenirea situatiilor de risc §i combatere a acestora prin educarea si informarea adecvati a
tinerilor, parintilor si familiilor in ansamblul lor.

Planul anual de actiune poate fi modificat:

-in urma aparitiei unor modificiri in structura Directiei de Asistenta Sociald Otelu-Rosu;

-In urma aparitiei unor modificari legislative in domeniu.

Planul strategiei se bazeazi pe respectarea urmitoarelor principii si valori:

@) Solidaritatea sociald, potrivit cireia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd ajutor, suport si méruri de protectie sociald pentru depisirea sau
limitarea unor situatii de dificuiltate, in scopl asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii
de populatie;

b) Subsidiaritatea, potrivit cireia, in situafia in care persoana sau familia nu iti poate asigura
integral nevoilor sociale; intervine colectivitatea locald si structurile ei asociatrive si
complementar, statul;

¢) Univesalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald in conditiile
prevazute de lege;

d) Respectrarea demnitiitii umane, potrivit cireia fiecare persoane i1 este garantata dezvoltarea
libera si deplind a personalitatii, i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la
intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

¢) Abordarea individuala, potrivit cireia misurile de asistentd sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viaf3 a fieciirui individ; acest principiu ia in considere caracterul si cauza unor
situatii de urgentd care pot afecta abilitatiile individuale, conditia fizica si mentald, precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald
constd inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

/) Parteneriatul potrivit cuia autorititile publice centrale si locale institutiile publice si private,
organizatiile negurvernamentale, institutii de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunititii, stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare
pentru asigurarea unor conditii de viati decente si demne pentru persoanele vulnerabile;
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Participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate
de suport social si se implicd activ in viata comunitatii prin intermediul formelor de asociere
sau direct, prin activititi voluntare desfisurate in folosul persoanelor vulnerabile;
Transparenta, potrivit cireia se asiguri cresterea gradului de responasabilitate a administratiei
publice centrale si locale fati de cetitean, precum si stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

Nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazi de masuri si actiuni de
protectie sociala fiird restrictie sau preferintd fata de rasi, nationalitate, origine etnicd, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, vArstd, apartenetd politicd,
dizabilitate, boald cronici necontagioasd, infectare HIV sau apartenentd la o categorie
defavorizati;

Eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati i obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

Eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

Respectarea dreptului la autodeterminare potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se cd aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

Activizarea, potrivit cireia misurile de sistenta sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupdrii,
in scopul integririi/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei si intdrirea nucleului
familial;

Caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociali, potriviot cdruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip:
Proximitatea, potrivit ciireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viatd;
Complementaritatea si abordarea integrald, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului
potentioal de functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei comunitafii si
societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului §i acordate integral
cu gami largd de masuri §i servicii din domeniul economie, educational, de sasétate, custura,
etc.;

Concurenta si competivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie si se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

Egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii fard niciun fel de descriminare, au acces in mod
egal la oportunititile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiuniile de
protectie sociala;

Confidentialitatea, potrivit cireia pentru respectarea vietii private beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitétii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata
si situatia dfe dificultate in care se afla;

Echitatea, potrivit ciireia toate personele care dispun de resurse socio-economice similare,
pentru aceleati tipuri de nevoi, beneficiarii de drepturi sociale egale;

Focalizarea, potrivit cireia beneficoiarii de asistenta sociald si servicii sociale se adreseaza
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in functie de veniturile si bunurile
acestora;

Dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati;
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Pentru_anul 2025 Directia de Asistenti Sociali Otelu Rosu, isi propune
urmdtoarele obiective generale:
Obiective operationale/directii de dezvoltare:
Obiectivul nr.1

Monitorizarea si cresterea calititii serviciilor sociale oferite, precum si asigurarea
continuitiitii acestora pe plan local:

1.1 Initiazd, coordoneaz i aplica masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati:

1.2. Identificd familiile si persoanele aflate in dificultate, precum s cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociali:

1.3. Imbundttirea calitafii serviciilor oferite la nivelul DAS Otelu Rosu: DA

Obiectivul nr.2
Promovarea transparentei si facilitarea accesului membrilor comunititii la beneficii si
servicii sociale. Cresterea calititiivietii beneficiarilor de ajutor social si a altor prestatii sociale:

2.1. Acordarea ajutorului social, in conformitate cu Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si complectirile ulterioare: DA
2.2 Acordarea ajutorului de urgents, conform Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de
ilr)liuziune, cu modificarile i complectirile ulterioare:

2.3.Acordarea ajutorului de incilzire conformitate cu Legea nr. 196/2016, privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si complectirile ulterioare, a Legii 226/2021 privind incetarea ajutorului
pentru incalzire si H.G. nr. 1073/2021 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul
vulnerabil de energie: DA

2.4. Acordarea de prestatii In bani-alocatii de sustiene a familiei mcare se acorda in baza Legea nr.

196/2016, privind venitul minim de incluziune-ajutor pentru familue cu copii, republicatd cu

modificarile si complectarile ulterioare:
2.5. Efectuarea mésurilor de asistents in domeniul Protectia copilului: DA
2.6.Dezvoltarea parteneriatului cu furnizorii de servicii sociale din oras si din afara orasului

DA
2.7. Combaterea violentei in familie si medierea confilctelor familiale: DA
2.8. Informarea despre prevederile legale privind copiii ai céror périnti sunt plecati la munci in
strdipatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia: DA

2.9. Intocmirea/reactualizarea de citre angajatii din cadrul DAS Otelu Rosu a procedurilor de lucru si
cunoasterea legislatiei:
2.10. Promovarea preventiei ca misurd de importati majiord in activitatea de asistentd sociald: DA

Obiectivul nr.3
Dezvoltarea si imbuniititirea serviciilor sociale acordate personelor defavorizate:

3.1. Actiuni de prevenire si combatere a cersetoriei de pe raza orasului Otelu Rosu: DA

3.2. Intocmirea anchetelor sociale pentrui obtinerea gradului de handicap si indemnoizatii pentru
persoanele cu handicap, obtinerea rovinietelor, angajare asistenti personali, etc: DA

3.3. Informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la problemele persoanelor aflte in dificultate
si a rsnicilor: DA

3.4. Moniotorizarea copilului cu dizbilitati, asigurat de specialisti din DAS Otelu Rosu, pentru copiii
din familia pentru care s-a aprobat un plan de abilitare-reabiliotare de citre DGASPC

3.7.Distribuirea laptelui praf pentru copii intre 6-6 luni si 6-12 luni_ DA
3.8. Reevaluarea periodicd a situatiilor copiilor cu dizabilititi in vederea urmdririi eficientei
beneficiilor, a serviciilor §i a masurilor de interventie: DA

Obiectivul nr.4 o

Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si contributia la
perfectionarea acestui domeniu. Perfectionarea contina a personalului din cadrul DAS Otelu
Rosu:
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4.1. Dezvoltarea parteneriatului cu furnizorii de servicii sociale din orasul Otelu Rosu si din afara
orasului, prin incheierea de “Protocoale de colaborarea”
4.2.Perfectionarea personalului din cadrul DAS Otelu Rosu, in vederea aplicérii eficiente a
legislatiei in vigoare, prin participarea la cursuri de performare profesionala: IN DERULARE
4.3. Sustinerea de schimburi de experientd cu alte orage, participare la seminarii, conferinte, ateliere de
lucru pentru informarea adecvatd a personaluulm si alinierea la tendinte actuale de lucru in
administratie publicd locald prin urmarirea modelelor de buna practica: IN DERULARE
4.4. Impartasirea de modele inovatoare sau de buna practici cu alti furnizori de servicii sociale.
IN DERULARE
4.5.Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si benef}gﬁrllor.
Obicectivul nr.5
Actualizarea situatiei privind nevoile sociele in orasul Otelu Rosu:

5.1. Realizarea unui document care si contina cel putin urmétorii indicatori: tipuri de situatii dificile,
vulnerabilitate, dependenta sau risc social si numérul de potentiali beneficiari:
IN DERULARE
2:2. Constituirea unei echipe de lucru din cadrul DAS Otelu Rosu pentru colectarea de daze si informatii
1n teremn:

Obiectivul nr.6

Monitorizarea si evaluarea anuald a Strategiei Sociald :

Monitorizarea si evaluarea anuala a strategiei are scopul de a asigura conditiile de furnizare a
unor servicii sociale de calitate, care se conducd la imbunatitirea calitatii vietii familiilor sau a
persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economici, fizica, psihica, socialda nu au posibilitatea
de a-si asigura nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacititi si competente pentru integrarea
sociala.

Nr. Actiuni / masuri necesare Termene Rezultate asteptate
Crt OBIECTIV pentru atingerea obiectivului
Monitorizarea Initiaza, coordoneaza si aplica, Imbunatitirea calitatii
1 si cresterea calititii | masurile de prevenire si 01.01.2025 serviciilor oferite la nivelui
beneficiilor sociale | combatere a situatiilor de 31.12.2025 DAS Otelu Rosu
oferite, precum si marginalizare si excludere
asiguree socialdi in care se pot afla
‘ continuitatii anumite
. acestor pe plan grupuri sau comunititi
i local
i Promovarea Intocmeste documentatia in
! 2 transparentei si vederea acoprdarii/respingerii Cresterea calititii vietii
i facilitarea accesului | de prestatii sociale si a 01.01.2025 beneficiarilor de ajutor social
’ membrilor masurilor de protectie 31.12.2025 si a altor,
comunititii la sociald in perioada sezonului prestatii sociale
beneficii si servicii rece
sociale
Dezvoltarea si Intocmirea anchetelor sociale
imbuniitiitirea pentru obtinerea gradului de
3 prestatiilor sociale handicap si indemnizatii 01.01.2025 Respectarea drepturilor
acordate pentru persoanele cu 31.12.2025 Persoanelor cu dizabilitati si
persoanelor handicap, obtinerea a persoanelor defavorizate
defavorizate rovinietelor, angajarea
| asistentilor personali.
| Monitorizarea copilului cu
. | dizabilitéti L - -

Page 5 of 14



|

Promovarea
bunelor practici in Sustinerea de schimburi de fmbunatatirea calitatii
domeniul asistentei | experients; Perfectionarea | 01.01.2025 | serviciilor oferite la nivelui
sociale si Personalului din cadrul DAS | 31.12.2025 DAS Otelu Rosu
contributia la Otelu Rosu
perfectionare a
personalului din
cadrul DAS Otelu
Rosu

Realizarea unui document

care sa contind cel putin

Actualizarea urmatorii indicatori: tipuri

situatiei privind de situatii dificile, 01.01.2025 . .
nevoile sociale in vulnerabilitate, dependentisau | 31.12.2025 | Infiintarea  de  servicii
orasul Otelu Rosu risc social somal; m funqtle de

si numarul de potentiali nevoile identificate

beneficiari;

Constituirea unei echipe de

lucru din cadruls DAS Otelu

Rosu pentru colectarea de date

ti informatii din teren
Monitorizarea si Monitoriozarea si evaluarea 01.01.2025
evaluarea anual3 anuald a Strategiei Sociale, in 31.12.2025 | Cresterea conditiilor de
a Strategiei vederea implementirii/ furnizare a unor servicii
Social pentru neimplementirii obiectivelor si sociale de calitate
perioada 2023-2028 | actiuniilor propuse

| |

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si_finantate din_bugetul

Consiliului Local Otelu Rosu, jud. Caras-Severin, cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;

2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel local - capitolul II;
3. Programul de formare §i indrumare metodologica a personalului care lucreazi in domeniul

serviciilor sociale - capitolul III.

CAPITOLUL I
ADMINISTRAREA, INFIINTAREA
SI FINANTAREA SERVICITLOR SOCIALE

Din perspectiva functionald, acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputii ca un
sistem de actini specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului siu major,

asisterea pesoanelor care, din cauza unor motive de naturi economoicd, fizica, psihici sau
sociald, nu au posibilitatea si-si asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacitati si
competente pentru integrarea sociald

Planificarea este un proces sistematic, prin care Directia de Asistentd Sociald Otelu Rosu, isi
defineste anumite priorititi pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificirii este de a ajuta Directia de Asistentd Social Otelu-Rosu sa:

a) defineascd obiectivele si orientirile;
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b) defineasci priorititile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢) identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

d) clarifice resursele pe care le poate folosi si sa identifice ce actiuni trebuie sa intreprinda.

Planul Anual de Actiune pentru anul 2025, privind serviciile sociale la nivelul Directiei de
Asistentd Sociald Otelu-Rosu, se elaboreazi in conformitate cu masurile i actiunile prevazute in Legea
asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificirile si completarile ulterioare, Ordinul nr. 1086/2018 privind
aprobarea modelului —cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate din
bugetul consiliului judetean/consiliului local si Anexa 2 din Hotdrdrea Guvernului nr.797/2017, pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald
si a structurii orientative de personal.

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025, s-a tinut
cont, in primul rAnd de scopul Directiei de Asistentd Sociala Otelu Rosu, jud. Caras-Severin §i anume
asigurarea aplicdrii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu dizabilititi, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald,
prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pt duce la marginalizarea
sau excluderea sociala.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025 se intemeiaza pe intregul
ansamblu de principii si valori care guverneazi intregul sistem national de asistentd sociala.

La stabilirea bugetelor estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente s-au
avut in vedere standardele minime de cost pentru serviciile sociale, conform legislatiei in vigoare.

A.Serviciile sociale existente la nivel local 1.

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmétoarea:
A — buget de stat
B — contributii persoane beneficiare
C — alte surse

Nr. Cod serviciu Denumirea Capacitate | Grad de | Bugetele estimate pe surse de
crt. | social, conform serviciului ocupare finantare, pentru
Nomenclatorul social serviciile sociale existente:
ui serviciilor Bugel| Buget |A|B|C
sociale local | judetean

Cantina de

1. 8899 CPDH- Ajutor Social 80 70% - N R
! Otelu -Rosu

Total

Scopul: serviciului social Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu, furnizat de structura

Compartimentul Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Otelu Rosu
este de a furniza servicii sociale gratuite sau contra cost, conform Legii nr.208/1997, privind cantinele
de ajutor social, pentru persoanele aflate in situafii economico-sociale sau medicale deosebite. in
vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald,
promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii. Sprijinirea persoanelor vulnerabile care
necesiti suport si misuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate,
in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii de beneficiari.

Proiecte:
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Adaptarea cladirii de utilitate publica in proiectul ”Centrul de zi pentru copii aflati in risc de
separare de pdrinfi "~ Este APROBAT spre finantare - cu termen de finalizare 31, 12.2024, prelungit
termen pand in 15.08.2025.

*nfiinarea Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilitatd Otelu Rosu”: Este APROBAT
spre finantare - cu termen de finalizare 31.12.2025.S-au inceput demersurile pentru finalizarea
proiectului.

Serviciul social - Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu, este licentiat conform Licentei de
Functionare seria LF nr.0012029 din 16.05.2023 ( péna la data de 26.06.2027).

B. servicii sociale propuse spre a fi infiintate 1.

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmitoarea:
A — Resurse umane (personal de specialitate)
B — Justificare
C — Bugetul de stat
D — Bugetul judetean
E — Bugetul local
F — Contributii persoane beneficiare
G — Alte surse
H — fonduri europene accesate prin proiect

Denumire Cod Categorie Capacitate Capac | A B
serviciu serviciu beneficiari necesard itate
ial cladir
propus socia Nr TH
bene c/spat
£ iu C|EE|IC
T neces
copii
ar
Prevenirea
abandonului
Centrul de zi .. I .
/ .. 8891 Cz-C-I1| Copii 41 [1.942.020 | 210 mp institutionali
pentry cops proveniti din lei zarea
aflati in risc familii = - - | copiilor care
de separare defavorizate, g 8 se afld in
de pdrinti aflati in risc B 5 situatiae de
de separare de = =] 8 risc de
parinti. 5 — 2 separe de
E g | o fam lor
22| 8
— T — m
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Infiinarea Cresterea
Centrului gradulul de.
de zi pentru integrare st
ersoane de acces la

e 3.977.37 servicii
adulte cu ) 7,92 lei sociale si de
dizabilitati . - insertic

< e !
Otelu Rosu 3 . - socio

Z 2 = profesionala

== =

g 5 5 a unor

z = 2 categorii

- - defavorizate.

C) Programul anual de contractare a serviciilor din fonduri publice;

in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune previzuta mai sus.
Se aplicd si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitai nonprofit de interes
general, in baza Legii nr. 350/2005 privind regimul finan{arilor nerambursabile din fonduri publice
alocate pentru activitdti nonprofit de interes general, cu modificarile si completirile ulterioare.

D) Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege,

In baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu
personalitate juridica, care infiinfeazd si administreaza unititi de asistentd sociald, cu completérile
ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local in anul
2023:

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unititilor de asistentd sociala, pentru care se
pot acorda subventii;

a) cheltuieli de personal, pentru personalul de specialitate de Ingrijire, respectiv personal de
specialitate gi auxiliar;

b) cheltuieli cu hrana pentru canting;

¢) cheltuieli pentru carburantii necesari functiondrii cantinei sociale;

d) cheltuieli de Intretinere si gospodarie: incilzire, iluminat, apd, canal, salubrizare, postd,
telefon si internet.

e) cheltuieli cu materialele didactice pentru persoanele asistate;

f) cheltuieli cu materialele de biroticd pentru DAS Otelu Rosu, cu obiecte de inventar de mica
valoare sau scurtd duratd de utilizare si echipament;

g) cheltuieli cu materiale sanitare si de curitenie.

3. Bugetul programului de subventionare:

a) codul CPV este insotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor sociale,
aprobat prin Hotirarea Guvernului nr. 867/2015, cu modificérile si completarile ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru serviciile
sociale care fac obiectul contractirii, aprobate la nivel national prin hotérare a Guvernului;

¢) bugetul estimat al programului de contractare.

CAPITOLUL 11

PLANIFICAREA ACTIVITATILOR DE INFORMARE A PUBLICULUI CU
PRIVIRE LA SERVICIILE SOCIALE EXISTENTE LA NIVEL LOCAL
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1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se
afiseazi la sediul DAS Otelu-Rosu. DA
a) Strategia de dezvoltare a servicilor sociale va fi publicd pe pagina de internet a DAS Otelu-
Rosu. DA
b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local
se publica pe pagina de internel a DAS Otelu Rosu. DA
¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare- formulare/ modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditiile de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor
aocilae acordate, pentru fiecare serviciu furnizat, etc, - se actualizeazi cel putin o data pe luni;
DA
d) Informatiile privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitétii administrative teritoriale,
acordate de furnizorii publici ori privati sunt publice, pe pagina propdarie de internet; DA
e) Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate la nivel local si a serviciilor sociale
acordate de acestia- se actualizeazi. DA
1) Serviciile sociale care functioneaza in cadrul DAS Otelu Rosu: nr. cod servicu, datele privind
beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior, etc — se actualizeazi
trimestrial/ anual DA
g) Situatiile statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul local se
actualizeazi DA
h) Informatiile privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul UAT-se actualizeazi cel putin trimestrial NU ESTE CAZUL
)Activititi de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, sau a activitdtii de consiliere in cadrul DAS Otelu
Rosu;  AFISARE PE SITE-UL PRIMARIEI SI/SAU AL DAS PANOUL INSTITUTIEI
J) Campaniile de informare si sensibilizare a comunitdtii, organizate de DAS Otelu Rosu sau in

colaborare cu alte servicii publice de interes local; DA
k)Afisarea pe site-ul institutiei a informatiilor din domeniul asistentei sociale, legislatie,
institutii, organizatii, programe, proiecte, comportamente sdnitoare; DA

1) Promovarea preventiei ca misura de importantd majord in activitatea asistentei sociala DA

m)Informarea populatiei privind consecinele violentei in familie si a comportamentelor

antisociale; DA
n) Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizafii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare; IN DERULARE

0) Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenti cum ar fi:
constientizare i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea drepturilor

sociale §i promovarea misurilor de asistent3 sociali: DA
2. Telefonul nr. scurt pentru AMC; DA
3. Ziva Internationald a Persoanelor vérstnice — sensibilizarea comunititii asupra

problemelor cu care se confrunti persoanele varsitnice;

4.7Ziva Internationald a Persoanelor cu dizabilititi - sensibilizarea comunititii asupra
problemelor cu care se confrunti persoanele cu dizabilititi;

5. Intalniri de lucru cu furnizorii de servicii sociale din Otelu Rosu, pentru prevenirea si
interventia in cazul situatiilor problematice a problemelor vulnerabile; iN DERULARE

CAPITOLUL III
PROGRAMUL DE FORMARE SI INDRUMARE METODOLOGICA A PERSONALULUI
CARE LUCREAZA IN DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE
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1.Propuneri de activititi de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei
personalului din cadrul DAS Otelu Rosu:
a)cursuri de perfectionare

Nr. de persojaﬁe éﬁget estimat

Personalul de specialitate ] 2 _ 1.500 lei

b)cursuri de calificare

Nr. de persoane - Buget estimat

Personalul de specialitate 2 1.500 lei

¢) sesiuni de instruire pentru:
-personalul din Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu;
-a asistentilor personali;

Nr. de persoane Buget estimat

Instruire asistenti personali 95 66.000-80.000
lei

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA OTELU ROSU
Grupuri si persoane defavorizate cu nevoi speciald care fac obiectul mdsurilor propuse prin
Planul de actiune

OBIECTIVUL GENERAL:

Infintarea §i dezvoltarea unui sistem eficient de servicii sociale la nivelul orasului, capabil si
asigure incluziunea sociali a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal,
nedescriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii orasului Otelu Rosu, in conformitate
cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile i
completirile ulterioare.

GRUPURI TINTA:

Persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul masurilor propuse prin Planul anual
de actiune:

Copii si tineri:

-din familii aflate in dificultate:

-din familii aflate in situatie de risc, fard venituri, cu venituri foarte mici sau care
beneficiazi de ajutor social, de aloctii complementare sau de sustinere a familiei
monoparentale;

-copii aflati in stare de abandon scolar:

-cu alte probleme majore de sénitate ca o consecinti a sdriciei:

-cu handicap sever, autisti, sindromuls Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile:

-ai cdror parinti sunt plecati la munci in sriindtate,

-ai cdror parinti se afld in divort

-delincventi juvenili.

Alte grupuri si persoane vulnerabile si cu dizabilititi
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- persoane adulte fara adipost

- persoane fard venituri sau cu venituri mici

- persoane fird acte de identitate;

- familii lipsite de locuinti sau care au conditii precare de locuit;

- familii aflate in risc de abandon;

- persoane cu deficiente: fizice, psihice —parte din ele neincadreate in grad de handicap
si neluate in evidente serviciilor de specialitate;

- femei/mame defavorizate: far adapost, sérace, singure, cu multi copii minori, abuzate,
victime ale violentei domestice;

- varstnici singuri, fard reprezentanti legali, fird venituri, cu probleme de sanitate,
marginalizati social

BENEFICII SOCIALE:

Prin Directia de Asistenta Sociale Otelu Rosu se asigurd urmitoarele beneficii:

1. Venitul minim de incluziune

Plata ajutorului social acordat in baza Legii nr. 196/2016, cu modificarile si completirile
ulterioare se efectueazi de citre Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociald Caras-Severin.

Reprezentantii din cadrul DAS Otelu Rosu, au desfasurat urmitoarele activitafi:

-au primit si Inregistrat cererile cetitenilor, pentru acordarea venitului minim garantat, au
verificat informatiile declarate de citre titularul dosarului, au realizat anchetele sociale, au intocmit si
redactat fisele de calcul, privind cuantumul ajutorului social si orele de munca, au redactat referatele si
dispozitiile primarului, au comunicat dispozitiile primarului, atat titularului dosarului de ajutor social
cat §i institutiilor abilitate, au Intocmit si redactat borderourile necesare aplicarii prezentei legi si le-au
comunicat institutiilor abilitate, au intocmit si redactat Planul de actiuni sau de lucrari de interes local
pentru repartizarea orelor de munca, persoanelor apte de muncd, beneficiare ale venitului minim
garantat.

Indicatori: La sfarsitul anului 2024 se afli in plata 94 dosare, finantate din Bugetul de stat

Se agteaptd o crestere a acestor dosare si se va aplica in baza Legii 196/2016 privind venitul
minim de incluziune.

Din fonduri de la bugetul de stat se platesc ajutorul pentru incélzirea locuintei cu lemne pentru
beneficiarii ajutorului social, suma necesard privind plata acestora fiind prevdzuti in bugetul anului
2025.

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizatia si plata asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav se acordd conform
prevederilor Legii nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd cu modificarile i completirile ulterioare si Ordinul nr. 794/2002 privind aprobarea
modalitdfilor de platd a indemnizatiei cuvenite parinilor sau reprezentantilor legali ai copilului cu
handicap grav, precum si adultul cu handicap grav sau reprezentantului siu legal. In conformitate cu
prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza atributiile si abligatiile ce le revin
asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea amelioririi situatiei acestora, astfel
incét acestia sd primeasca ingrijire speciala la nivelul la care situatia o cere. Persoanele cu handicap
sunt acele persoane cérora, datoriti unor afectiuni fizice, psihice, mentale sau senzoriale, le lipsesc
abilitatile de a desfisura in mod normal activititi cotidiene, necesitind masuri de protectie in sprijinul
recuperdrii, integréarii si incluziunii sociale. Persoana cu handicap grav are dreptul, in baza evaludrii
socio-psiho-medicale, la un asistent personal. In prezent avem un numdr de 95 persoane cu handicap
grav cu drept de insotitor, au beneficiat de drepturile previzute de lege, in urma incadririi in gradul de
handicap pe baza certificatului emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap,
respectiv Comisia pentru Protectia Copilului din subordinea Consiliului Judetean Caras-Severin,
sumele necesare platii acestor drepturi fiind previzute in bugetul local. In prezent in evidenta Directiei
de Asistentd Sociald Otelu-Rosu, sunt un numir de 95 asistenti personali ai persoanelor cu handicap
grav si 146 indemnizatii de fnsotitor.

Se asteaptd o crestere a numdarului de dosare, iar in bugetul anului 2025 au fost previzute sumele
necesare platii indemnizatiei pentru insotitor si a asistentilor personali pentru persoanele cu handicap
grav.
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3. Ajutoarele de urgenti si ajutoarele de inmorméintare

Ajutoarele de urgentd si ajutoarele de inmorméntare se acorda in baza Legii nr. 196/2016,
modificat si completatd, precum si a HCL. Otelu Rosu, jud. Caras-Severin.

In anul 2024 s-a acordat un ajutor de urgent, respectiv “ajutor de inmormantare”, pentru 2
benefifiari deVMI, in suma de 10.000 lei, de la Bugetul local.

Indicatori: Estimim la finalul anului 2025, ca numarul ajutoarelor s riménd constant si se va
face in baza Legii 196/2016 privind venitul minim de incluziune.

4. Ajutorul pentru incilzirea locuintei Conform din Legea nr. 226/2021 privind stabilirea
misurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie si H.G. nr. 1073/2021 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 226/2021 privind stabilirea
misurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie, ajutorul pentru incélzirea
locuintei se acordd din fonduri de la Bugetul de stat, familiilor si persoanelor cu venituri reduse.

In anul 2024 au fost depuse un numir de 104 de cereri pentru incilzirea locuintei cu gaze
naturale, 16 de cereri pentru incilzirea locuintei cu energie electrica, 197 cereri pentru incélzirea
locuintei cu combustibili solizi si/sau lichizi, sumele fiind suportate din Bugetul de stat.

5. Protectia copilului

In baza Legii nr. 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului sunt propuse
diverse misuri de protectie, ca de exemplu, plasamentul familial, supraveghere specializati la
domiciliul p#rintilor, institufionalizarea sau reintegrarea in familiile naturale ale minorilor care au
beneficiat de misuri de protectie. Propunerile sunt Tnaintate Directiei Generale de Asistentd Sociala i
Protectia Copilului a judetului Carag-Severin, care analizeza situatia minorilor si instituie o masurd de
protectie specifici fiecirui caz in parte. Trimestrial, minorii cere se afld cu méisura de protectie special,
respectiv plasament familial, sunt monitorizati prin intocmirea unui raport de vizitd. Minorii care se
afld cu misurd de supraveghere specializatd sunt monitorizati periodic in familiile lor naturale in
vederea prevenirii unor viitoare fapte antisociale.

6.Protectia copilului cu pirinti plecati la munca in striinitate

Se realizeazi in conformitate cu prevederile Hotdrarii de Guvern nr.691/2015 pentru aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la muncé in
strainitate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum §i pentru aprobarea Metodologiei de
lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistentd sociald §i protectia copilului si serviciile
publice de asistenti sociald si a modelului standard al documentelor elaborate de cétre acestea.
Realizarea procedurii de delegare a autoritatii parintesti de citre parintii care urmeazi sd plece la muncé
in strainitate (aplicabild in situatia in care ambi parin{i sau parintele care exercitd singur autoritatea
pirinteascd sau la care locuieste copilul urmeaza sa plece la muncé in striinétate).

7.Acordarea stimulentului educational

Pentru participarea in invitimantul prescolar a copiilor din familii defavorizate si al cresterii
accesului la educatie a acestora, respectiv acordarea tichetelor sociale, in valoare de 133lei.

Indicatori: In anul 2024 au fost un numir de 17 beneficiari si se apreciazi o crestere a
numarului de beneficiari pentru anul 2025, sumele fiind suportate din Bugetul de stat.

8.Distribuirea laptelui praf pentru nou-niscuti

Laptele praf de acorda conform prevederilor Legii nr.321/2001 privind acordarea gratuitd a
laptelui praf pentru copiii cu vérste cuprinse Intre 0-12 luni, a HG nr.423/2022 privind aprobarea
programelor nationale de sénitate si a Normelor tehnice de realizare a acestor.

Indicatori:In anul 2024 de lapte praf gratuit au beneficiat in medie un numdr de +/- 40 copii /
luni, acordat de citre DSP Resita, prin intermediul necesarului intocmit lunar de medicii de familie:
Dr. Barbu Petru, Dr. Ularu Lia, Dr. Reitmayer Alina si Bilan Ancuta.

fn anul 2025 preconizim acordarea in continuare de fonduri, pentru acordarea laptelui praf
pentru acelasi numir de copii +/- /lund ca in anul precedent, pe baza retetelor eliberate de medicii de
familie.
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In cadrul Directiei de Asistentd Sociald Otelu Rosu, s-au realizat atributii previzute de lege in
procesul de acordare a seviciilor sociale

S-au intocmit Protocoale de colaborare cu institutii la nivel local cu mai multe institutii, cu
care colaboram in diferite spete;

IMPLEMENTAREA $I MONITORIZAREA PLANULUI DE ACTIUNE

Pentru a urmiri eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Planului anual de actiuni, este nevoie
de 0 moniotorizare permanenti si de evaluare a rezultatelor activitdtilor intreprinse. Monitorizarea
Planului anual de actiune se va urmirind obiectivele acestuia:

-prevenirea i combaterea siriciei si a riscului de excluziune sociali:

-masuri de imbunititire a calititii vietii beneficiarilor ca urmare a serviciilor acordate:

-stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul in functie de nevoile aparute.

Planul va fi monitorizat prin Intocmirea unui raport de evaluare care va cuprinde.

-stadiul in care se afld diversele actiuni programate pentru perioada pentru care se face
rapoartarea;

-problemele si piedicile intdmpinate;

-revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul;

-timpul estimat pani la indeplinirea actiunilor;

-alte aspecte.

Implementarea Planului de actiune, se face cu participarea tuturor serviciilor si
compartimentelor instiotutiei, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori interesati
din comunitate.

Monitorizarea si evaluarea Planului de actiuni se face de citre Directia de Asistentd Sociali a
oragului Ofelu Rosu, asa cum am descris si detaliat mai sus.

CONSIDERATII FINALE

Prezentul Plan de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale pentru anul 2025, este adus la
cunostiintd personalului, a partenerilor, a comuinititii si a altor factori interesati, inclusiv fiind adus la
cunostiinta beneficiarilor, prin expunerea acestuia pe pagina de internet a DAS Otelu Rosu.

Fiecare persoand implicitd in acordarea de servicii sociale va avea acces la un exemplar al
Planului de actiune privind serviciile sociale dezvoltate prin Directia de Asistenta Sociala Otelu Rosu,
pentru modificarea i complectarea caruia va putea face propuneri.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autoritatile
administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

Aplicarea Planului de actiune se va face in conditiile unei verificiri periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistenti, aga cum este previzut si stabilit in legislatia in vigoare. De cele mai multe
ori, beneficiarul unei masuri de protectie sociald aduce in discutie aparitia unor posibile probleme,
astfel Incét, acesta devine beneficiarul mai multor actiuni si masuri de protectie sociala.

Atingerea obiectivelor din Planul de actiune privind serviciile sociale si masurile de asitenti
sociali se realizeazd conform Bugetului de venit si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si sumele
alocate Directiei de Asitentd Sociala Otelu Rosu.
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